SYLABUS STATNEJ ZAVERECNEJ SKUSKY V STUDIUNOM PROGRAME SOCIALNA
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PRACA - BAKALARSKY STUPEN VZDELAVANIA Platnost: od 02.09.2024

METODY SOCIALNEJ PRACE

Terminologické vymedzenie pojmov: metddy socialnej prace, techniky, metodika, pristupy v socialnej praci.
Klasifikacia metdd socialnej prace.

Komunikacia v socialnej praci. Verbalna a neverbalna komunikacia. Zasady optimalnej komunikécie. Aktivne
pocuvanie.

Klient socialnej prace, typoldgie klientov. Hranice profesionalneho vztahu.
Socialne fungovanie. Socialne prostredie ako objekt socialnej prace.
Pripadova socialna praca. Stru¢ny vyvoj. Jej zakladné principy a teoretické koncepty v suasnosti.

Prvy kontakt s klientom. VVyznam tejto etapy a jej ciele. Nadviazanie komunikécie s klientom. Specifika prace s
nedobrovolnym klientom a klientom v odpore.

Socialne hodnotenie (zakladné diagnostické metody, proces diagnostikovania, socialna anamnéza, socialna
diagno6za). Posudenie zivotnej situacie klienta.

Socialna intervencia a socialna terapia. RozliSenie pojmov. Bezna a krizova intervencia. Opis vybranych typov
socialnej intervencie.

Ukon&enie intervencie. Vyznam evaluacie a katamnézy v socialnej praci s jednotlivcom. Administracia
a dokumentacia v socialnej praci.

Vyznam kazuistiky a jej vyuZitie v ginnostiach socialneho pracovnika. Struktura kazuistiky. Druhy, funkcie a $tyly
kazuistiky, kauzisticky pristup.

Socialna prevencia, charakteristika pojmu. Formy socialnej prevencie. Proces socialnej prevencie. Vykonavanie
socialnej prevencie pre maloleté a plnoleté osoby.

Sociélna patolégia a deviacia. Tedrie vzniku deviantného spravania. Vymedzenie relevantnych pojmov (norma,
normalita, toleranény limit, socialna kontrola). Znaky socialnej patoldgie. Priklady a klasifikacie deviacie /
socialno- patologického javu.

Metédy socialnej prace so zavislymi a spoluzavislymi. Filozofia harm reduction. Resocializacia zavislych
klientov.

Streetwork. Tedrie, obsah a proces metddy s vybranymi ciefovymi skupinami.
Sociélna praca s fludmi bez domova. Systémovy pristup. Metddy socialnej prace a socialne sluzby.

Domace nasilie ako socialno-patologicky jav. Prevencia a metddy socialnej prace s dospelymi obetami
domaceho nasilia. Zariadenia socialnych sluzieb a SPODaSK vhodné pre komplexnu formu pomoci.

Nasilie na detoch. Syndrom CAN a CSA, Baby shaken syndrém, Mldnchhausenov syndrom v zastupeni (by
proxy). Charakteristika pojmov hospitalizmus deti, iatrogénne poskodenie, deprivaéné reakcie. Zariadenia
socialnych sluzieb a SPODaSK vhodné pre komplexnu formu pomoci.

Mediacia v systéme socialnej prace. Mediacia v socialnej praci. Mediacia v legislative. Zakladné principy
mediacie. Kvalifikané predpoklady mediatora. Mediaény proces.

Socidlna praca s rodinou. Sanacia rodinného prostredia. Stretnutie rodinného kruhu (SRK). Ekomapa,
genogram. Kresba.

Systém posudzovania oséb s TZP. Druhy zdravotného postihnutia. Socialne désledky TZP a moznosti ich
kompenzacie (Zakon ¢&. 447/2008 Z.z.). Druhy kompenzacnych prispevkov (PP na opatrovanie, osobna
asistencia).

Socialne sluzby a metddy socidlnej prace s osobami s TZP. Opatrovatelska sluzba . Podporné sluzby.
OdlahCovania sluZba. Socialna rehabilitacia.
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Socialna praca s marginalizovanym rémskymi komunitami. Odborné intervencie. Metddy, techniky a pristupy v
socialnej praci s MRK. Socialne vylicenie — exkluzia. Tradi¢na kultira Rémov.

Socialna praca s uteCencami, odidencami a Ziadatelmi o azyl a Multikultdrny pristup. Inkluzia azylantov do
spolo¢nosti. Repatriacia a reunifikacia.

Projektovanie v socialnej praci. Typy projektov. Struktura projektov. Zdroje financovania socialnych projektov.

Socialna praca v neziskovom sektore. Vyznam mimovladneho sektoru v spoloénosti. Vyhody a rizika
mimovladneho sektora. Priprava dobrovofnikov a praca s dobrovolnikmi v socialnych organizaciach.
Fundraising.

Svojpomoc a svojpomocné skupiny. Kooperacia a komunikacia v svojpomocnej skupine. Opodstatnenost
svojpomocnych skupin v prevencii.

Etika v socialnej praci. Eticky kédex vykonu socialnej prace v Slovenskej republike (2015, 2021, 2024).
Charakteristika etickej zodpovednosti socialneho pracovnika a asistenta socialnej prace voci klientom,
pracovisku, kolegom, profesii, spolo¢nosti a vo¢i sebe samému.

Eticky problém a eticka dilema. Systematicky postup rieSenia etickej dilemy v socialnej praci.

Krizovy manazment katastrof so zameranim na incidenty v suvislosti s vykonom socialnej prace a humanitarnej
pomoci. Zakladné definicie, klasifikacia a postupy pri manazmente katastrof. Zaklady psychickej prvej pomoci.
Post-traumaticka stresova porucha (PTSD). Posttraumaticky rast. Prevencia syndromu vyhorenia zasahujucich.



