Vysoka skola zdravotnictva a socialnej prace sv. Alzbety, n. 0. v Bratislave
DetaSované pracovisko bl. Sary Salkahazi Rozinava

UCEBNY PLAN PREDMETU

Ndzov predmetu:
Podmieriujuce predmety:
Studijny program:
Kategoria predmetu:
Forma vyucby:

Metody vzdelavania:

Mediacia
Socialna praca Forma $tudia: externa - magisterské
Volitelny Obdobie studia: 1. roénik /ZS
prednaska/dist. seminare Rozsah vyucéby: 8 hod./prednaska

12 hod./dist. seminare

Monologické (prednaska, instruktaz), dialogické (rozhovor, diskusia),

Situacné (pripadové Stidie), praktické metody (simulacia metddy, hranie roli), riadené samostidium

(praca s textom, analyza obsahu)

Forma ukoncenia:

skuska/ klasifikovany zapocet Pocet kreditov: 2 kredity

Dadatum
predndsky / semindre:

Obsah prednasky / dist. semindr

Prednaska —12. 12. 2025

Teoria mediacie, definicia mediacie, historia mediacie.

Principy mediécie, teoretické vychodiska mediacie.

Konfliktné situacie, dilemy v konflikte — pozicie a zaujmy.

Vyhody mediacie, vhodné a nevhodné pripady na mediaciu.
Mediacny proces, riadenie medidcie, systém vyjednavania.
Komunika¢né zru¢nosti mediatora a zvladanie ndmietok.

Jednotlivé fazy mediacie a ich obsah, dohody v mediacnom procese.
Prostriedky a aplikdcia mediacie v socidlnej praxi.

Podmienky vykonu c¢innosti mediatora, odbornd priprava a d’alSie
vzdelavanie mediatora

Dist. seminare (webex)
18. —20. 12. 2025

Vypracovanie a prezentacie mediacnej dohody.

Ciel':

Osvojit si postup tvorby mediacnej dohody, ktora reflektuje zaujmy
stran a reSpektuje pravne naleZitosti.

Cvicenie neverbalnej komunikécie.

Ciel’:

Rozpoznat a spravne interpretovat neverbalne signaly, ktoré maozu
vypovedat o emécidch, napati alebo neddvere pocas mediacie.
Cvicenie komunika¢nych zrucnosti.

Ciel’:

Zlepsit schopnosti medidtora v oblasti efektivnej a respektujucej
komunikdacie.

Cvicenie kooperativneho a stperivého spravania.

Ciel’

Porozumiet rozdielom medzi postojmi spoluprace a sutaZivosti
v konflikte aich vplyvu na vysledok mediacie.

Cvicenie na vyjednavanie.

Ciel’

Rozvinut schopnost facilitovat vyjednavanie medzi stranami v
mediacii.

Cvicenie mediacnych zrucnosti.

Ciel’:




Komplexné prepojenie vsetkych nadobudnutych zrucnosti a ich
aplikacia v simulovanej mediacii.

Podmienky pre absolvovanie predmetu:

1. 100% aktivna Ucast na diSt. seminaroch. Neucast na diSt. seminaroch musi byt riadne
ospravedlnena u vyuéujiiceho, ktory uréi nahradu v zodpovedajicej forme. Student si moze pocas
semestra nahradit’ ospravedlnené dist. cicenia, max. v pocte 2.

2. Vypracovanie zadanych uloh.

3. ZaverecCny test.

Hodnotenie — ukoncenie predmetu: Pisomny test.
Test pozostava z 10. zatvorenych otazok. Kazda spravne a vycerpavajuco zodpovedana otazka ma

hodnotu 1 bodu. Spolu je mozné ziskat’ 10 bodov.

10 bodov = hodnotenie A 7 bodov = hodnotenie D
9 bodov = hodnotenie B 6 bodov = hodnotenie E
8 bodov = hodnotenie C 5-0 bodov = hodnotenie FX
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